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Torre Boldone, 7 maggio 2024 
Prot. n. 7076/2024 

       
Ai genitori degli alunni  
dell’Istituto Comprensivo  
di Torre Boldone 

 

 

NOTA INFORMATIVA SERVIZIO MENSA SCOLASTICA  
A.S. 2024/2025 

(Approvata con deliberazione della Giunta Comunale n. 54 del 06/05/2024) 

 

 

SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO 

Il servizio di mensa scolastica per l’anno scolastico 2024-2025 è svolto dalla ditta Dussmann service, in 

regime di concessione.  

Il servizio si svolgerà sulla base della turnazione e ripartizione in gruppi degli iscritti stabilita dall’Istituto 

Comprensivo. 

Il menù applicato sarà conforme alle tabelle nutrizionali ATS.   

Coloro che necessitano di un menù differenziato per motivi di salute o di carattere religioso devono specificarlo 

direttamente in fase di adesione. In caso di diete sanitarie è necessario allegare documentazione medica che 

descriva l’esigenza alimentare specifica. 

 
Coloro che aderiscono al servizio si impegnano: 

• ad accettare tutte le condizioni indicate nella presente nota informativa; 

• al pagamento del servizio mensa direttamente alla Ditta concessionaria del servizio con le modalità 
di pagamento sotto indicate e nei termini indicati dalla medesima. 

 

Tutte le ulteriori informazioni relative alle modalità di svolgimento del servizio sono pubblicate sul sito 

https://scuoledussmann.it/torre-boldone  

 

Ai fini dell’ammissione al servizio sarà effettuata una verifica della regolarità dei pagamenti del 

servizio negli anni scolastici precedenti. Nel caso di irregolarità nei pagamenti, si procederà a formale 

contestazione ed alla successiva esclusione qualora gli interessati non provvedano a sanare le morosità 

contestate. Il pagamento oltre i termini determinerà comunque la perdita di ogni eventuale priorità acquisita 

in base ai criteri sotto riportati. 

 

Si ricorda che per l’accesso al servizio mensa: 

• per gli alunni della scuola secondaria di primo grado 

• per gli alunni della primaria per la mensa del giovedì 

 è necessaria, oltre l’iscrizione online alla mensa, anche l’iscrizione al servizio di assistenza agli alunni 

che deve essere fatta nelle modalità indicate dall’Istituto Comprensivo che gestisce il servizio. 

http://www.comune.torreboldone.bg.it/
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CRITERI E PRIORITA’ D’ACCESSO 

Il Comune di Torre Boldone e l’Istituto Comprensivo condividono e perseguono congiuntamente l’obiettivo di 

far accedere al servizio di mensa scolastica tutti gli aventi diritto che ne facciano richiesta.  

Solo nel caso non fosse possibile accogliere tutte le domande valide e pervenute entro il termine, tenuto conto 

dei limiti di capienza delle sale mensa, verranno applicati i seguenti criteri di priorità: 

1. Alunno con disabilità o segnalato dai servizi sociali comunali; 

2. Alunno residente appartenente a nucleo familiare, in cui entrambi i genitori, o l’unico genitore in caso 

di nucleo familiare monoparentale, svolgono attività lavorativa, avente due o più figli iscritti a questo 

servizio di mensa scolastica; 

3. Alunno residente appartenente a nucleo familiare in cui entrambi i genitori, o l’unico genitore in caso 

di nucleo familiare monoparentale, svolgono attività lavorativa; 

4. Alunno residente o in affido a residenti; 

5. Alunno appartenente a nucleo familiare non residente in cui entrambi i genitori, o l’unico genitore in 

caso di nucleo familiare monoparentale, svolgono attività lavorativa;  

6. Alunno non residente. 

A parità delle predette condizioni costituisce criterio di priorità la data e l’ora di presentazione della domanda 

di iscrizione al servizio. 

 

L’ufficio scuola comunale, entro il 31 Luglio 2024, comunica agli interessati il mancato accoglimento della 

domanda d’iscrizione al servizio o l’impossibilità di accedere al servizio in uno o più giorni della settimana 

causa il superamento del limite massimo di capienza dei refettori.  

A tal proposito, in particolare i genitori degli alunni della scuola primaria sono invitati ad indicare in modo 

preciso nel modulo d’iscrizione i giorni effettivi della settimana in cui i propri figli usufruiranno del 

servizio. 

 

Qualora tutte le domande valide e pervenute entro il termine siano state accolte, compatibilmente con la 

capienza delle sale mensa, ci si riserva la facoltà di valutare ed accettare iscrizioni pervenute dopo il termine. 

In tal caso l’ammissione avverrà esclusivamente in base a data e ora di presentazione della domanda 

d’iscrizione al servizio e in caso di iscrizione ad anno scolastico iniziato avrà decorrenza dopo 5 giorni 

lavorativi dall’avvenuta iscrizione.   

 

 

MODALITA’ D’ISCRIZIONE AL SERVIZIO 

L’iscrizione per l’anno scolastico 2024/2025 dovrà essere effettuata secondo le indicazioni fornite da 

Dussmann service al seguente indirizzo web: https://scuoledussmann.it/torre-boldone#notizie  

 

Le iscrizioni saranno aperte dal 10 maggio al 09 giugno 2024 

 

L’iscrizione deve essere confermata anche per gli alunni che hanno già fruito il servizio nell’anno 

scolastico precedente. 

 

 

TARIFFE APPLICATE AI RESIDENTI 

A fronte del servizio erogato l’utente è tenuto a contribuire mediante il pagamento di una quota per ogni pasto 

consumato proporzionalmente al valore I.S.E.E. in corso di validità al momento dell’iscrizione e differenziata 

in base al grado di scuola frequentata.  

https://scuoledussmann.it/torre-boldone#notizie


In assenza di IS.E.E. viene automaticamente applicata la TARIFFA MASSIMA.  

Si precisa inoltre che nel caso di genitori non coniugati e non conviventi l’attestazione I.S.E.E. da presentare 

è quella dei minorenni (art 7 DPCM 159/2013). 

L’importo della compartecipazione stabilito al momento dell’iscrizione rimane valido per l’intero anno 

scolastico. 

 

I parametri per la determinazione delle tariffe sono i seguenti: 

  SCUOLA INFANZIA SCUOLA PRIMARIA  

I.S.E.E. 

INIZIALE 

I.S.E.E. 

FINALE 
TARIFFA MINIMA TARIFFA MASSIMA TARIFFA MINIMA TARIFFA MASSIMA 

€ 0,00 € 19.350,00 € 2,00 € 5,40 € 2,00 € 5,60 

            SCUOLA SECONDARIA 1°GRADO 

TARIFFA UNICA                                                 € 5,60 

 

 

TARIFFE APPLICATE AI NON RESIDENTI 

Per gli alunni non residenti la tariffa è unica a seconda del grado scolastico: 

QUOTA ISCRIZIONE ANNUALE TARIFFA SCUOLA INFANZIA TARIFFA SCUOLA PRIMARIA 

€ 60,00 € 5,40 € 5,60 

QUOTA ISCRIZIONE ANNUALE TARIFFA SCUOLA SECONDARIA 1°GRADO 

€ 60,00 € 5,60 

 

L’importo a carico degli utenti sarà calcolato dalla Ditta concessionaria del servizio sulla base della tariffa 

applicata (determinata dal Comune) per il numero di pasti consumati (rilevati dal personale della Ditta 

concessionaria del servizio) con cadenza bimestrale.  

In caso di mancato pagamento, dopo n. 2 solleciti da parte della Ditta concessionaria del servizio, la 

medesima potrà attivare le procedure per la riscossione coatta e successivamente disporre, previo 

consenso del Comune, la sospensione del servizio. 

 

 

VERIFICHE  

Gli uffici comunali effettueranno la valutazione delle richieste pervenute verificando i fatti e le condizioni 

autocertificati dai richiedenti avvalendosi delle informazioni in proprio possesso, nonché di quelle di altri 

enti della Pubblica Amministrazione; 

Qualora siano riscontrati errori e/o imprecisioni sanabili, il Comune procede ai sensi della legislazione 

vigente.  Qualora siano rilevate falsità nelle dichiarazioni rese, il Comune provvede ai sensi dell’art. 75 del 

d.p.r. n. 445/2000 alla revoca del beneficio e, se già erogato, attiva le procedure di recupero del beneficio 

impropriamente ricevuto. 

 

 

MODALITA’ E TERMINI DI PAGAMENTO 

I pagamenti saranno di norma bimestrali e dovranno essere effettuati direttamente al gestore del servizio 

entro i termini indicati dalla Ditta concessionaria. 

L’opzione sulle modalità di pagamento dovrà essere espressa in fase di iscrizione di un nuovo alunno al 

servizio secondo le istruzioni reperibili nel sito della concessionaria dedicato al servizio:  

https://scuoledussmann.it/torre-boldone 

https://scuoledussmann.it/torre-boldone


Per coloro che hanno già scelto la modalità di pagamento tramite SDD nel 2023-2024 non è necessario 

inviare nuova modulistica sulle modalità di pagamento, salvo nel caso in cui un ulteriore figlio inizi a 

fruire della mensa. 

 

 

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

Responsabile del procedimento è il Responsabile del Settore servizi sociali e scuola Marcello Brambilla. 

 

 

INFORMAZIONI E NUMERI UTILI 

In caso di esigenze di assistenza in sede di iscrizione, si può contattare: 

• Il numero 334-6779647 (dalle ore 9 alle ore 12 da lunedì a venerdì)  

• La richiesta di assistenza mediante form: https://scuoledussmann.it/torre-boldone#contatti 

 

Per ulteriori informazioni è possibile rivolgersi all'Ufficio Scuola del Comune. 

 

 

           Il Responsabile del Settore 

               servizi sociali e scuola 

                  Marcello Brambilla 
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